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Uvod

Ovu e-knjigu (mozda je viSe e-priru¢nik) inicirala je potreba materijala o
Blogovima za kreiranje lekcija na vezbama iz predmeta Internet marketing,
smerova E-poslovanje (www.eposlovanje.org), u Beogradu i Valjevu (Visoka
Skola elektrotehnike i raCunarstva strukovnih studija iz Beograda i Visoka
poslovna $kola strukovnih studija iz Valjeva — bivée VETS i VES).

Ispostavilo se da na srpskom jeziku trenutno ima veoma malo tekstova koji na
sistemski nacin objasSnjavaju osnove kreiranja i vodenja Blogova, i koji su
namenjeni populaciji koja se do sada nije sretala sa ovim fenomenom. U Srbiji
(ali i u okruzenju) u poslednjih nekoliko godina aktuelna je tendencija koris¢enja
Interneta od strane osoba koje su dominantno na osnovu svog skromnog
iskustva stekle neku predstavu o tome $ta je Internet (odlazak na odredeni broj
sajtova, koriS¢enje servisa tipa Chat ili Skype, kao i skidanje e-mail poruka).
Praksa je pokazala da ovakav tip koris¢enja Interneta ne donosi Siroj populaciji
kvalitetno shvatanje o mogucnostima poslovne i promotivne funkcije Interneta.
Sa druge strane, razvoj Internet tehnologija u poslednje tri godine omogucuje na
jednostavan i veoma pristupaCan (jeftin) nacin prihvatanja (usvajanja znanja)
trenutno aktuelnih trendova aktivnijeg koriS¢enja Interneta, ukljuujuci poslovnu i
promotivnu svrhu, od kojih je najuodljiviji trend kreiranja i vodenja Blogova.

Cilj ove e-knjige je da se na pristupatan nacin objasni fenomen Bloga i
pojava koje okruzuju ovaj fenomen, kao i da se kroz upotrebu Bloga na kvalitetan
nacin prikaze prakticna i dinami€nija primena Interneta u poslovne i promotivne
svrhe (Sto ne isklju€uje i primenu u liéne svrhe). Kao $to se u tekstu moze videti,
termin “Blog” napisan je velikim slovom zbog isticanja zna€aja ovog fenomena
(iako je leksicki diskutabilno da li je takvo isticanje ispravno).

Ova e-knjiga ne ulazi u tehni¢ke aspekte kreiranja Blogova (ne objasnjavaju
se posebno nacini kreiranja Blogova na svim navedenim Blog servisima), sem
objasnjenja koja omogucuju koriS¢enje besplatnih alata za statisticko pracenje
aktivnosti i popularnosti Bloga. Takode, u ovoj e-knjizi obradene su osnove
kreiranja Blogova na besplatnim blog servisima (kao Sto su Blogoye.orq,
MojBlog.co.yu, itd.), dok se objasSnjenja za kreiranje sopstvenih nezavisnih
blogova pored kratkog poglavlja u ovoj knjizi, mogu pronaci u besplatnoj e-knjizi
na srpskom jeziku BlogSessions, Predraga PuSelie (www.blogowski.eu).
Dodatno, preporuka je pratiti Blog pod nazivom www.blogistika.com koji je u
potpunosti  posvecen fenomenu Bloga i blogovanja. Na Blogu
www.draganvaragic.com/weblog/ moze se pronaci posebna kategorija o blogu.
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Sta je blog?

Termin “Blog” nastao je skraCivanjem dve recCi - Web Log, $to bi se moglo u
ovom kontekstu prevesti kao Web dnevnik (diary). Fraza Web Log se inaCe u
Internet tehnologiji koristi za definisanje statistiCke aktivnosti jednog sajta (broj
posetilaca, broj otvorenih stranica sajta, itd), ali u kontekstu fenomena Blog
govori se o, najjednostavnije receno, javnom vodenju dnevnika putem Web
stranice. Termin Blog u engleskom jeziku znaci istovremeno i kreirati (praviti)
Blog, kao glagol (to blog).

Tehni€ki posmatrano, Blog predstavlja vrstu automatizovanog Web sajta,
gde se sadrzaj (tekstovi, slike, multimedia) unosi i prikazuje hronoloski, $to
predstavlja bitnu razliku u odnosu na klasi¢an prikaz sajtova sa vestima, gde se
posebno izdvajaju najvaznije vesti (pogledati izbor prikazanih vesti na prvim
stranicama sajtova sa vestima). Na ovaj naCin se dobija pravi¢an prikaz svih
Clanaka (Blog unosa) koji se objavljuju, bez obzira na njihovu vaznost.

POSLEDNJE NA BLOGU..

Detalji za preuzirmanije ulaznica i ostale sithice i1 7, novembar @3
PREUZIMANIE ULAZMICA

Svi prijavljeni blogeri mogu da preuzmu svoje ulaznice koje
glaze na ime prijavljenog, u subotu, od 9:30 do 10000 [vidi
PROGRAM) ™

* |, gledajte da ne dodete knap, ako je moguce, da ne pravimo
krkljanac pre ulaska ;-)

Ulaznice dizajnirane kao kartice za PYVC bedzeve (koje vas
molimo da nosite vidljivo okacene kad ih preuzmete) bice [..]
Progitaj ceao tekst / & komentara =

|zbaor i &, nowvembar ::

Redakcija Poslovnog udruzenja izdavaca i knjizara Wojvodine, u
sastavu Clanova Saveta PUIKY: Beze Bordas [Forum), Rajko
Kasijer (Kairos), Milorad [vanow (Didakta), Roman Yehovec
[PLIEN) i Zorana Malivuk, glavna urednica zbirke (M5 Panonija),
uvrstili su ove postove u prvu zbirku blog-zapisa u Srbiji -
Blogopediju:

Procitaj ceao tekst / 8 komentara »

Kako do Spensa, ha Spensu i oko Spensa i 3, novembar &

Uragi prijatelji, ovde je objavljena mapa grada i najvaznije
sanbracajnice kojima mozete stidi do Spensa iz pravea
zeleznicke i medumesne autobuske stanice i automobilom sa
auto-puta,

Takode, data su “usmena obavestenja™ o nekim sitinicama koje

Slika 1 — Prikaz sadrzaja na blogu od najnovijih prema starijim prikazima
(hronoloski redosled prikaza sadrzaja). Primer: BlogOpen.eu.
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Na prethodnoj slici (Slika 1) vide se osnovni elementi sadrzaja Bloga:

e Naslov unosa (teksta, slike, multimedije), ili naslov post-a (od en.
post, sto znaci “objaviti”), ukljuujuéi i datum unosa:
Najvazniji promotivni elemenat Blog sadrzaja. Na osnovu naslova
Citaoci uglavnom biraju da li ¢e uopste pregledati sadrza; ili ne.
Naslov unosa predstavlja link na rezultatima pretrazivanja
razliitih pretrazivaca (kao $to je Google), $to opet predstavlja
veoma bitan promotivni elemenat koji utiCe na “vidljivost” Bloga.

e Tekst/sadrzaj unosa:.
Deo ili ceo sadrzaj unosa. Relevantnost Bloga (ali i bilo kojeg
Web sajta, generalno) upravo zavisi od relevantnosti sadrzaja.

e Link ka kompletnom sadrzaju:
U slu€aju prikaza dela sadrzaja, link koji vodi do celokupnog
sadrzaja.

e Link ka komenatrima (postaviljanju komentara):
Veza ka komentarima gde cCitaoci Bloga mogu na jednostavan
nacin da ostave svoj komentar na datu temu.

Automatizovani Web sajt podrzumeva koriS¢enje Internet (Web) tehnologija
koje omogucuju napredni programski sistem automatskog (dinamic¢nog)
formiranja Web stranica, gde nije potrebno znati nista drugo - nego napisati tekst,
odnosno kreirati sadrzaj.

Title

Add

Post Separate multiple categaries

Yisual Code with commas.
B 7 o= = E|EEE = % |¥-|@ | [] clanci na temu Internet 4
marketinga
[ Dogadianjaiteme u
wvezi sa lnternetom
[ E-start
[ General
DKategorija posvecena

tekstovima o edukaciji
Flkancant Wiak dves

Path: ]

HOEHEIBEOYeREeR2DE08ER0DY Deeer

Sawve and Continue Editing | save| Publish

Slika 2 — Primer prikaza unosa teksta po principu rada u programu MS
Word for Windows. Primer: Blog program WordPress.org.
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Liéni Web sajtovi Vs. Blogovi

Prakticno, od samog pocetka koriS¢enja servisa WWW (Web) postojali su
personalni (licni) Web sajtovi, koji sadrzajno posmatrano veoma li€e na sadasnje
Blogove (pogledati veoma popularni domaéi personalni Web sajt
www.zanapoliakov.com). Generalno posmatrano, razlika izmedu klasicnih
personalnin Web sajtova (koji su se masovno kreirali do pre 5-6 godina) i
Blogova upravo govori o tome $ta je to novo doneo fenomen Bloga:

1. Jednostavan nacin kreiranja i vodenja Bloga (nije potrebno
tehni€ko znanje da bi se napravio Blog i unosio sadrzaj).

2. Jednostavan nacin komentarisanja sadrZzaja na Blogu od strane
njegovih Citalaca.

3. Jednostavan nacin promocije Blogova putem tzv. deljenja
sadrZzaja (Syndication) — ukratko objaSnjeno u narednom
poglavlju.

4. Razliciti nacini linkovanja Blogova i njihovih sadrzaja — ukratko
objasnjeno u narednom poglavlju.

5. Veoma jednostavan nacin pra¢enja promotivnih efekata Bloga —
objasnjeno u posebnom poglavlju.

Ukratko, razlika izmedu personalnih Web sajtova i Blogova jeste u
jednostavnosti upotrebe Bloga (mogu ga kreirati i voditi tehnicki
neobrazovane osobe), kao i u mogucénosti jednostavne promocije Bloga
(8to ne znaci automatski da su svi Blogovi jednako “vidljivi” — objasnjeno u
narednim poglavljima).

Definicija terminologije koja se odnosi na
fenomen Bloga

Blog kao novi fenomen koji je masovno prihvaéen u svetu u poslednjih
nekoliko godina (prema podacima sa sajta Technorati.com — servis koji prati
najveci broj Blogova na svetu, u junu mesecu 2008. godine u svetu postoji vise
od 112 miliona Blogova), ima veci broj novih termina koji blize opisuju razliCite
Blog aktivnosti:

e Weblog ili blog: Personalni zurnal na Webu sa unosima sadrzaja po
hijerahiji njihovog objavljivanja, koji obuhvata veliku koli€inu tema i
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namena — od liénih dnevnika pojedinaca, preko korporativnih Blogova
do kombinacije novinskih sajtova i Blogova (tzv. News-Blog). Blogovi
predstavljaju deo fenomena socijalnih (drustvenih) medija.

Drustveni mediji (Social Media): Nacin (format) komunikacije
(angazmana korisnika) koji za rezultat ima kreiran sadrzaj od strane
uCesnika u komunikaciji (najéesce na interaktivnim medijima, kao 5to je
Internet). Blog je jedan od najpoznatijih na€ina kreiranja sadrzaja od
strane korisnika Interneta (tzv. User Generated Content - UGC), kao
deo fenomena drustvenih medija.

Blogger: Osoba koja kreira i vodi Blog.
Blogging, to blog: Vodenje Bloga.

Blogosfera (Blogosphere): ReC koja opisuje zajednicu kreatora i
Citalaca Blogova.

Syndication: Sistem automatskog deljenja sadrzaja. U Web
terminologiji, deo sadrzaja Web saijta (ili Bloga) ustupa se na pracenje
putem posebnih Citata (Reader-a) ili putem razli¢itih Web
sajtova/servisa koji predstavljaju deljeni sadrzaj sa razliCitih Web
lokacija — tzv. agregatori sadrzaja.

Blog agregatori: Web sajtovi preko kojih se mozZe pratiti aktivhost
razli€itih blogova. Najvedi svetski Blog agregator je Technorati.com.

RSS: RSS (Real Simple Syndication) predstavlja najpoznatiji i
naj¢esce koris¢eni format za automatsko deljenje/poviacenje delova ili
celih dokumenata/sadrzaja sa Weba (tzv. Web feed format,
RSS/ATOM feed ili RSS izvor). Na ovaj nacin korisnici Weba mogu
lako na jednom mestu da prate novosti sa razliCitih Web lokacija, a da
ne idu na svaki pojedinacni sajt koji ih interesuje. Tek kada procitaju
naslov, ili deo teksta koji ih interesuje, klikom na link dolaze do sajta da
pregledaju kompletan dokument.

Permalink: Jedinstvena Web adresa (URL — permanentni link) do
konkretnog Blog unosa (Blog ¢lanak). lako je veliki broj Blog unosa
obi¢no dostupan sa prve stranice Bloga, da bi se citirao odredeni Blog
unos, potrebno je linkovati (sa permalinkom) konkretan sadrzaj koji se
nalazi na posebnoj Web stranici.

Inbound link: Link koji vodi sa druge Web lokacije do posmatrane
Web lokacije (Bloga). Veoma je bitno pratiti ko sve citira pomatrani
Blog, jer od broja i kvaliteta linkova koji dolaze na posmatrani Blog
zavisi popularnost (kredibilitet) posmatranog Bloga.

Outbound link: Link koji vodi sa posmatrane Web lokacije (Bloga) do
neke druge Web lokacije koja se navodi u tekstu (sadrzaju) blog
unosa. Veoma pozitivha karakteristika kreiranja Blog sadrZaja jeste
jednostavno i €esto koriS¢enje linkovanja do drugih Web lokacija da bi
se dodatno opisao i/ili objasnio sadrzaj. Linkovanjem na druge Web
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lokacije obogacuje se vrednost originalnog sadrzaja, i sa druge strane
daje se do znanja vlasniku linkovane Web lokacije da je njegov/njen
sadrzaj linkovan (prac¢enje linkovanja ostvaruje se koriS¢enjem
programa za interpretaciju statistika poseéenosti — kasnije objasnjeno).

Linkback: Metoda na osnovu koje Web autori dobijaju obaveStenje o
tome da na nekom sajtu postoji link do odredene stranice (Blog unosa)
posmatranog Web sajta. NajCeSce tehnoloSke metode ostvarivanja
notifikacije vlasnika Blogova o novim linkovima sa drugih Web sajtova
su Trackback (automatsko prikazivanje linka i/ili dela Blog unosa sa
Bloga koji linkuje do posmatranog Bloga) i Pingback (automatsko
obavestavanje o postavljanju linka na Blogu autora Blog unosa). Veliki
broj Blogova ima moguénost postavljanja ovakvih obaveStenja u vidu
komentara na konkretan Blog unos (primer na slici 3).

Blogroll: Lista blogova i blogera koje odredeni autor bloga smatra na
neki nacin interesantnim i/ili uticajnim, i to u dovoljnoj meri da ih Zzel
istaci na svim stranicama bloga kao skup linkova, umesto povremenog
pominjanja u odredenim blog unosima. Jedan od boljih naCina merenja
uticaja nekog bloga ostvaruje se upravo merenjem broja linkova nekog
bloga u blogroll-u razli€itih blogera.

REAKCIJE / KOMENTARI

Kristing

Napisano ¥ novembar 2007 u 20:33

Me mogu da vjerujem D Ljudi te zamisljaju kao strogu teta Musemu, a ti si Majka Tereza, Pa ko se ne
snade Zmiredi, treba ga ubiti :P

| stvarna si ucinila mnogo za jako kratko vrijeme. | nema penzije, ja predlazem da osnujes paliticku
stranku ;D

etotako
Mapisano ¥ novembar 2007 u 21:28
kristina, veruj mi penzija je rajska 1)

Pripreme za BioeOpen... | Dragan Varaeic Weblog

MNapisano & novembar 2007 u 0502

[..] obzira sto je Tatjana obezbedila 4 mesta za prijavljivanje (svaka Sast, prema mojim iskustvima za
taj broj posetilaca to je optimalan broj mestaza[...]

Dragan Varaeld
Mapisano & novembar 2007 u 05:05

A da prijavljivanie ipak pocne u 09:007 Svakako ¢e biti guzva oko 10:00, a i u samoj sali ¢e biti
neopisiva guzva (veda sam to video u toj sali).

Moosema
Mapisano & novembar 2007 u 059:18
Tnam bar irdnin nsnbii knia ar tamn biti nd 8:30. -0
Slika 3 — Primer prikaza komentara gde je komentar sa nazivom
“Pripreme za BlogOpen” Trackback sa bloga Dragan Varagic Weblog,
a naknadni komentar je klasi¢an unos €itaoca (Dragan Varagic).

Primer: BlogOpen.eu.
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Vrste Blogova u odnosu na njihov sadrzaj

Kao Sto je vec reCeno, Blogovi pokrivaju veliki broj razli€itih tema, obi¢no su u
najvecoj meri tekstualnog oblika, ali postoje neke pod-grupe vrsta blogova u
odnosu na njihovu koncepciju i sadrzaj, koje su dobile i svoje posebno ime:

e Foto — Blogovi (Photoblogs, takode se pojavljuje naziv Sketchblog).
Kao $to ime kaze, u osnovi imaju fotografije kao sadrzaj Bloga. Za
uspeh ovakvih Blogova (njihovu vidljivost preko pretrazivaca) veoma je
bitho da postoje komentari koji objasanjavaju sliku, kako u samom
tekstu ispod slika, tako i pri samom unoSenju slika, gde postoji
moguénost napisati opis slike. Primer: Fotomanijak.com.

e Video - Blogovi (Vlogs, Videocasting). Blogovi koji imaju video
materijale kao sadrzaj. Pogledati primer Vlog-a Razgovori.com.

e Audio - Blogovi (Podacasting, Audiocasting). Blogovi sa audio
materijalom kao sadrzajem. Primer: http://www.b92.net/podcast/.

e Muzicki — Blogovi (MP3 blogs). Blogovi sa muzi¢kim sadrzajem.

Jedan od najboljin primera jednostavnog kreiranja multimedijalnog
bloga (foto, audio, video...) jeste besplatan servis Tumblr.com.

e Mikro — blogovanje (Micro-blogging). Posebna vrsta Blogova u kojoj
su Blog unosi (post-ovi) veoma kratki. Za ovakav tip blogovanja
potrebno je veliko znanje sadrzajnog pisanja u kratkoj formi (sa malo
napisanog da se puno kaze). Najpoznatiji servis koji promoviSe pojavu
mikro-blogovanja je Twitter.com.

Razlozi za kreiranje sopstvenog bloga

Od 2002. g. pa do ovih dana, od pocetne fascinacije jednog malog broja
korisnika Blog servisa, od 2004. g. Blog postaje jedan od dominantnijih nacina
predstavljanja pojedinaca i firmi (tzv. “korporativno blogovanje”) na Internetu.
Postoji viSe razloga za ovu pojavu, ali dominantna je veoma jednostavna i jeftina
procedura pokretanja Bloga, relativnho jednostavan nacin njegove promocije
putem savremenih sistema Sirenja poruka blogera, kao i jednostavan nacin
participacije (u€esSc¢eca, komentarisanja) osoba koje prate Blogove.
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Najbitniji razlog velike popularnosti Blogova u poslednje vreme je €injenica da
pod odredenim uslovima, popularni Blogovi su mnogo “vidljiviji” na
pretraZivacima u odnosu na slicno popularne klasi¢éne Web sajtove. Kaze se da
pretrazivaCi “vole” Blogove. Kako pretrazivaCi uglavhom donose najvecu
pojedinacnu besplatnu posec¢enost nekom sajtu (u odnosu na direkno kucanje
Web adrese ili linkovanje nekog drugog sajta na posmatrani), Cinjenica da
pretrazivaCi donose veliku posecenost Blogovima opredeljuje vecinu njihovih

savremenih “tvoraca” da ih koriste.

Jedan od najjednostavnijin nacCina svatanja i prihvatanja Interneta kao
poslovnog i promotivnog okruZenja jeste kreiranje sopstvenog Bloga (za
pojedinca ili organizaciju), i kroz kreiranje kvalitetnih sadrzaja (tekstovi, slike,
video, audio) iz odabrane oblasti, na relativno jednostavan nacin se prikazuje
veliki broj moguénosti koje Internet pruza u unapredenju poslovanja, u kontekstu
cilieva online nastupa.

Kreiranje sopstvenog bloga na samostalnoj Web
adresi

Kao sto je ve¢ napomenuto, sadasnji razvoj Web tehnologije omogucuje
jeftino i jednostavno kreiranje sopstvenog Bloga na samostalnoj Web adresi
(Internet domenu). U skopu ove e-knjige nece se detaljnije ulaziti u razradu
kreiranja Blogova na samostalnoj Web adresi iz razloga $to je preporuka da se
prvo testiraju moguénosti Bloga i nacini njegovog kreiranja putem besplatnih blog
servisa, a tek nakon testiranja dobro je otvoriti sopstveni Blog na samostalnoj
Web adresi, kada ste ve¢ upoznati sa “tajnama” blogovanja.

Za kreiranje Boga na samostalnoj Web adresi potrebno je da kupite Internet
domen (domadi ili inostrani) i da zakupite prostor na Webu (Web hosting):

1. Kupovina Internet domena moZe se obaviti preko samog pruzaoca
usluge zakupa prostora na Webu (Web Hosting Provider), koji ne mora
da bude i vas Internet servis provajder (firma preko koje kupujete
pristup Internetu). Jeftiniji internacionalni Internet domeni (.com, .net,
.org, .info...) imaju cenu od 5 do 20 $US.

Preporuka je kupiti Internet domen u sopstvenoj reziji (da bi ste
jednostavno menjali Web hosting provajdere ako vam ne odgovaraju),
a za to je potrebna samo informacija o tzv DNS serverima koju dobijate
od vaseg Web hosting provajdera (obi¢no dve adrese tipa
ns1.provajder.co.yu, ns2.provajder.co.yu). Ove DNS adrese
pridruzujete kupljenom Internet domenu, da bi se Internet domen
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povezao sa hostingom koji ste kupili. Primer internacionalnog sajta koji
prodaje povoljno Internet domene je www.godaddy.com. Lista
akreditovanih firmi koje prodaju internacionalne domene (tzv. registrari)
moZze se naci na ovoj adresi:
http://icann.org/registrars/accredited-list.html.

Lista akreditovanih firmi koje prodaju .rs domene nalazi se na adresi:
http://www.rnids.rs/include/00018.html.

2. Zakup prostora na Webu (Web hosting) omogucéuje samostalno
kreiranje Bloga, i za slu€aj osoba koje nisu dovoljno tehnicki
obrazovane, postoji moguénost jednostavnog dodavanja besplatnog
Blog softwera kao $to je WordPress.org, MovableType.org,
Nucleuscms.org, itd. Postoje razliCite varijante Web hosting servisa, a
za osobe koje nisu familijarne sa Web tehnologijom, najjednostavnija
je varijanta uzimanja Web hosting paketa, gde uz dogovor sa samim
Web hosting provajderom, sam pruzalac usluga Web hostinga nudi
instaliranje besplatnog Blog softvera. Veliki broj besplatnih Blog
servisa takode nudi varijantu hostinga vaseg Bloga na samostalnoj
Web adresi.

Preporuka je uzeti jeftiniji Web hosting paket za pocetak (tzv. virtuelni
deljeni hosting — virtual shared hosting) — izmedu 10 i 20 EUR
godisnje, po mogucnosti da u sebi ima sistem upravljanja sa nazivom
Cpanel — tzv. Cpanel.com zasnovani Web hosting. Razlog za
koriS¢enje ovakvog tipa Web hostinga je veoma jednostavno vodenje
razliCitih opcija koje se odnose na Blog (kreiranje e-mail adresa,
isprobavanje razli€itih besplatnih Blog softvera, prikaz statistika
posecenosti, kreiranje poddomena — npr. blog.domen.com, itd.). U
Srbiji Cpanel bazirani hosting npr. nudi www.sezamhosting.com.

Blogovi kreirani na sopstvenoj Web adresi sa posebnim Blog softverom imaju
mogucnost veCe slobode kreiranja izgleda i dodatnih funkcionalnosti Bloga
(primeri  dodatnih  funkcionalnosti bloga mogu se videti na adresi
http://wordpress.org/extend/plugins/ za WordPress Blog softver), kao i
nemogucnost gasenja ovakvog Bloga, sem na osnovu slobodne volje njegovog
vlasnika (Besplatni blog servisi imaju moguénost da ukinu bilo koji Blog na svom
servisu u bilo koje vreme bez ikakvih posledica — preporuka: dobro procitati
uslove kreiranja Bloga na besplatnim Blog servisima).

Glavna prednost Blogova na besplatnom Blog servisu jeste brzina i
jednostavnost kreiranja Bloga, kao i mogucnost trenutne promocije Bloga zbog
velike posecenosti besplatnih Blog servisa (mnogo se jednostavnije dolazi do
posetilaca Bloga i komentarisanja Blog unosa, jer veliki broj korisnika ve¢ koristi
ove servise). Generalno posmatrano, teZze je promovisati Blog na sopstvenom
Internet domenu u odnosu na besplatne Blog servise (o promociji Bloga postoji
posebno poglavlje u ovoj e-knjizi), ali svakako kvalitet uvek brzo dolazi do
izrazaja.
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Za neiskusne korisnike Interneta i Blogova preporuka je da se prvo otvori
Blog na besplatnom Blog servisu, i da se nakon toga prede na sopstveni Internet
domen bloga, gde se na prethodnom Blogu ostavi informacija o novoj Web
adresi Bloga.

Kreiranje sopstvenog bloga putem besplatnih
blog servisa

Najjednostavniji, najbrzi i najjeftiniji nain da se proveri moguca korist i uticaj
Bloga za pojedinca i organizaciju jeste njegovo kreiranje na nekom od besplatnih
Blog servisa. Najpoznatiji i najveéi besplatni Blog servisi su Blogger.com i
Wordpress.com, a kod nas trenutno su aktuelni sledeci besplatni Blog servisi:

- http://www.weblog.co.yu/

- http://www.srblogs.com/

- http://www.mycity.co.yu/blogs.php

- http://www.blogoye.org/

- http://www.blog.co.yu/

- http://www.mojblog.co.yu/

Napomena: Nabrojani servisi imaju moguénost pojedinacnog
pracenja Blogova korisnika putem RSS-a.

Pri odabiru ovih Web servisa potrebno je povesti raCuna o tome da besplatan
Blog servis ima integrisan sistem RSS distribucije blog-unosa (RSS tematika je
obradena kroz primere u narednom poglavlju), $to se moze videti na primerima
pojedinacnih postojecih korisnika posmatranog Blog servisa (pogledati odredeni
broj Blogova postojeCih korisnika Blog servisa, do kojih postoji pristup na svim
prvim stranicama datih besplatnih Blog servisa).
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Ivanino blago

Price iz zivota deteta sa posebnim potrebama

QO nama  Foto galerija

They don’t care
OKT Author: Ivana

They an"t need tD, |t Says E\ferything abDUt them .............................................................................
&g long as there are others that do care, that's all that matters.

always be yourself..
because the people that matter, don't mind, and the people that
mind, don’t matter,

(0 0 tomments [ Filed under: Razmizlianja, Meme B Kateporije

Slika 4 — Primer RSS distribucije ¢lanaka i komentara. Primer Bloga
www.ivanino-blago.com.

Nakon odabira jednog od ponudenih besplatnin Blog servisa, potrebno je
poceti sa procedurom kreiranja samog bloga.

N
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i L Kr@{mﬁe kor(ﬁw‘kfﬂ‘ [Mova] Zapamti me kad komentariem
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f):. Odaberite 1€
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@ 13 [Movo] Dodate dve nove liste blogova
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nlol\r CBAVESTEMNE - Objawljen kompletan...

08 .
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Slika 5 — Kreiranje novog bloga u tri koraka — Servis Blog.co.yu

Bilo bi dobro da pre samog pocetka procedure kreiranja Bloga postoji
generalna ideja o tome Sta ¢e se na Blogu pisati, jer je jedan od koraka kreiranje
same adrese Bloga (koja bi trebalo da je u vezi sa tematikom), kao i imena
Bloga. Generalno, adresa i naziv Bloga mogu biti neko ime ili nadimak (da ne
asociraju na konkretnu tematiku dok se ona ne odabere).

Cilj je kreirati Blog u kontekstu onoga Sto je oblast interesovanja i/ili rada
pojedinca ili organizacije koja kreira Blog. Sto je veée interesovanje za odredenu
oblast, veca je verovatno¢a da se mozZe kreirati kvalitetniji Blog sa originalnim
sadrzajima, obzirom da kopiranje delova sadrzaja samo po sebi nije zabranjeno
(sem u slu€ajevima ako to autor sadrzaja eksplicitno zabranjuje — €itati obavezno
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uslove  koriS¢enja  sadrzaja  koji se  preuzimaju. Detaljnije na
CreativeCommons.org.yu), ali je mnogo efikasnije, i po uspeh Bloga bolje imati
sopstvene sadrzaje.

Blog.co.yu Registruj se  Clanci Blogovi Korisnici  Magazin Forum Pomod

KREIRAJTE KORISNIKA [1/3]
\_F Prvo morate kreirati novog korisnika. Korisnik ce biti vlasnik bloga i imade pristup swim njegovim funkcijama.

Korisnitko ime *

Javno korisnicke ime koje je ujedno i poddomen Vasee bloga. Kasnije ne moze biti promenjeno

Proverite korisnicko ime

Ime i prezime

Puno ime korisnika

Lozinka *

Potvrdite lozinku *

E-mail *

E-mail adresa na koju ¢e biti

Kod za proveru *

Unesite kod koji vidite na slici ispod

309147

Slika 6 — Registracija novog korisnika — Servis Blog.co.yu

Pri registraciji za neki od odabranih besplatnih Blog servisa potrebno je voditi
racuna o nekoliko karakteristika online servisa kojima se pristupa preko
korisniCkog imena i lozinke:

e Dobro je objediniti korisnicko ime (user name) i samu adresu
Bloga zbog lak8eg pamcenja. Za lozinku (password) odabrati ili neku
kombinaciju slova koja se moZze zapamtiti iz nekog razloga, ili
odabranu lozinku poslati na neki e-mail nalog gde ¢e ista biti sigurno
pronadena, ako se sluCajno desi da se lozinka u meduvremenu
zaboravi.

e Pri registraciji na bilo koji online servis trazi se validna e-mail
adresa kojoj buduci korisnik moze jednostavno pristupiti da bi aktivirao
servis na koji se registruje, ili preko te adrese dobija vazne informacije
0 pokretanju samog servisa. Preporucljivo je koristiti za ovakav tip
registracije e-mail adrese kojima se moze pristupati preko Weba sa
bilo koje lokacije (tzv. Web mail), kao Sto su besplatne adrese sa
servisa Yahoo, Hotmail, Gmail i sl.

e Sve ostale karakteristike kao Sto su izgled bloga, sama tematika
(tekstovi, sadrzaj) mogu se menjati, brisati, dodavati, Sto se i deSava
tokom razvoja nekog blog sajta (potrebno je napomenuti da ako se na
odredenu temu/template/Sablon izgleda postave elementi u HTML kod,
pri promeni teme potrebno je te elemente ponovo postaviti).
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Potrebno je radi probe ili stvarnog pocCetka pisanja na blogu uneti prvi Blog-
unos (tzv. Blog post), koji ukljuCuje pisanje naslova unosa i samog sadrZaja
unosa (kasnije se ovaj prvi unos moze izmeniti ili obrisati).

paneL  [JERBRERNN GALERWA

UNESIPOST | DODAJ STRANICU

@ Naslovposta

SLIKA
Klikni za
dodavanje

IZGLED

PODESI

PODESAVANJE POSTA

@ Komentari

ntare na ov

i= Kategorije posta Mekate

POSTOVI
OBJAVLJENI | DRAFT | TRASH

@ pet 14:06 | ukazivanje

MNovinarstvo Vs. Interes: B92 i Eurosong
@ sub 0751 | ukazivanje

Pretucena profesorica matematike u
Veterniku dala otkaz

@ =re 1017 1 ukazivanis

Slika 7 — Unos novog teksta u blog — Primer servisa Mojblog.co.yu

Sistem pisanja na Blogovima veoma li€i na koriS¢enje programa MS Word for
Windows, tj. postoji jednostavna mogucénost unosa i formatiranja samog teksta,

unosa slika, itd.

Kada je tekst/sadrZaj pripremljen za objavljivanje (unos), i kada se objavi,
sadrzaj je istog momenta dostupan svima koji saznaju da postoji dati Blog, ili
onima koji prate razliCite servise za Citanje post-ova sa novih/postojecih Blogova
(pracenje putem RSS-a - obradeno u narednom poglavilju).

Preporuka: Dobro je pisati tekst koji ¢e biti objavljen na blogu
prethodno u nekom editoru teksta (kao $to su programi Notepad ili MS
Word for Windows). Nakon toga trebalo bi ga kopirati u formular za
unos teksta odabranog blog servisa (slika 7), iz razloga $to se Cest
sluCaj da ako se desi neka greSka pri Cuvanju unosa, tekst moze biti
izgubljen i mora se pisati ponovo (sem ako Blog servis podrzava opciju
automatskog €uvanja, kao sto je Blogger.com).
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Ukratko o RSS tehnologiji i njenom znacaju

Pojavom RSS-a prvi put se na Webu pojavila Siroko koriséena tehnologija
koja je omogucila vlasnicima sajtova da "guraju" (en. Push) svoj sadrzaj
korisnicima, S$to predstavlja tehnologiju koja li¢i na slanje sadrZaja putem
klasi¢nih medija (radio, TV, Casopisi, i sl.). Razlika je u tome Sto sa Web feed
tehnologijom korisnici su dobili moguénost da na jednom mestu istovremeno
prate veci broj razli€itih sadrzaja koje objavljuju razli€iti sajtovi (en. Aggregation).

Rt oy orelr 808 00wl bl ™

Slika 8 — Primer izgleda RSS ikonica

Jedan od osnovnih razloga Siroko prihva¢enog sistema koris¢enja RSS feed-
a jeste uporedno koriséenje ove tehnologije deljenja sadrZzaja sa razvojem Web
dnevnika (Blog-ovi). Popularnost Blogova se delom zasniva na blog programima
koji su u vecini imali integrisanu moguénost deljenja sadrzaja Blog-a putem RSS
izvora.

Ispostavilo se da je veoma jednostavno samo objaviti neki tekst, a neki od
sajtova koji prati RSS izvore sa razliitih Blog-ova ¢e automatski preuzeti samo
naslov, ili naslov, deo teksta ili ceo tekst, i na taj naCin ¢e promovisati tekstove sa
bloga. Sto je vise ovakvih sajtova (tzv. Blog agregatori), pojedinaéni blog postaje
vidljiviji, a za to nije potreban nikakav trud, samo je potrebno da se objavi Sto
kvalitetniji tekst/sadrzaj koji ¢e privuci paznju ciljanih javnosti.

U nastavku Ce se kroz primere primene RSS tehnologije objasniti njen znacaj.

Pracenje Blogova preko Blog agregatora |
ostalih servisa na kojima postoji veci broj
Blogova

Pre pocCetka pisanja na Blogu veoma je korisno pogledati kako to rade
postojeci blogeri. Da bi se dosSlo do adresa domacih Blogova mogu se Koristiti
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liste Blogova na postojeCim besplatnim servisima za kreiranje Blogova

(prethodno navedeni servisi), kao i putem tzv. Blog agregatora (sajtovi koji
prikupljaju i prate pisanje veceg broja razli€itih Blogova), kao Sto su:

- http://www.blogodak.com/

- http://planetoid.srpski.org/

- http://feed.blog.co.yu/

- http://www.blogorola.com/

- http://www.blogariat.com/

Preko navedenih Blog agregatora moze se pratiti nekoliko stotina odabranih
domacih Blogova, kao i Blogovi iz regiona (Srbija, BiH/RS, Hrvatska, Slovenija).
Na sajtu Blogodak.com nalazi se lista napopularnijih domacih Blogova koji su
rangirani putem internacionalnog servisa TLA Blog Juice (link Blog Juice Top
lista - http://www.blogodak.com/blog_rank.php). Na svetskom nivou mogu se
pregledati sledece liste: Guardian, http://www.forbes.com/bow/, Webby Awards,
www.bloggies.com... Veoma je poZeljno pregledati neke od Blogova sa ovakvih
lista sa aspekta prou€avanja nacina pisanja i kvaliteta poruka/sadrzaja.

Pozicija Maziv bloga

1. Milos Maric

i Opstina Bor

3. Dnevnik eklektika

5. BlogOpen.eu
6. Blogowski

T Dragan Varagic Web Log

15. Makilica u zemlji §-.ajca':‘-:cj

eecceeeeceeeeees:

Slika 9 - Top lista populrnih blogova na sajtu Blogodak.com
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U poslednje vreme, pored pomenutih Blog agregatora gde se u vecini nalaze
odabrani blogovi (procena je da u Srbiji u prvoj polovini 2008. g. ima preko
20.000 blogova), Blogovi se mogu pratiti preko sajtova koji imaju sopstvene Blog
servise, kao Sto je VIP Blog na sajtu B92.net (trenutno najposeceniji Blog servis
u Srbiji), PressOnline Blogovi, ColorPress korporativni Blog, itd.

RSS ditaci: prijavljivanje i pracenje Blogova
putem RSS tehnologije

U narednom primeru predstavljena je procedura prijavljivanja na pracenje
RSS izvora sa sajta Blogowski.eu (na sajtu se nalazi besplatha PDF knjiga pod
nazivom Blog Sessions).

b 0 U W S K ‘ arhiva / o blogu / kontakt
blog / blogsessions f buzz / geek / music
8 ona

DNEVNA DESTINACIJA SA POZITIVNOM ENERGIJOM

BlogSession pretplata mal
BlogSessions je serija tekstova koji ce
= : ; i :
1 ti pomoci u blogovanju, Hrpa dobrih
o SS S
B ()x‘::b,e“ i 1(?1]["‘ saveta za sve one koje odiuge da udu
by Blogowski g u blogosferu, kao i za one koji su ved
i u njoj.

BlogSessions je podeljen u 12 tematskih hronologkih postova i svi tekstovi su

pod Creative Comrmons licencom £to znadi da ceo tekst moZete kopirati, deliti
i £ak ga objavliivati ukoliko na ta) nacin ne zaradujete novac sa njm | uvek

navedete ime autora tih tekstova {mene u ovom slucaju @) i tari :! Pri tite s 155 kanal za poslednje

nal za poslednje

® BlogSessions - Uvod / Uvod u BlogSessions
® BlogSessions 1. deo / Definiéi ciljeve Bloga i organizuj vreme

® BlogSessions 2, deo / Kako odabrati ime za Blag

Slika 10 — Prijavljivanje za praéenje sajta preko RSS izvora — primer Blogowski.eu

Link na desnoj strani ekrana “RSS tekstovi” obeleZi se (selektuje) desnim
klikom miSa i klikne se na opciju Copy Shorcut (MS Internet Explorer) ili Copy
Link Location (Firefox). Ako se Zeli provera da li je link stvarno u RSS formatu
dokumenta, klikne se na dati link, i dobija se stranica sledeceg tipa:
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‘ Blogowski :: pozitivna IT energija r

syndicated content powered by FeedBurner

FeedBurner makes it easy to receive content updates

in My vahoo!, Newsgator, Bloglines, and other news Subscribe Now!

readers.
with web-hased news readers. Click your choice below:
Learn more about syndication and FeedBurner... [+ D | newsgotor | (Bl myAOL

3 =010 o] O retvibes

B3 Add to Co gl-:] o raserLakes | i PIUSMO |
feedlounge | [EBl mmuDiCTIoNARY | (ERIBitty Browser|

=1 NewsAlloy] [E £ windows Live- | [l exXeite Mix
3l yourminis attensa @D| [# webwag.
4| hubzmobile £ podcastready | [ flurry §]

macx PARTCLS.

_with other readers:

! (Choose Your Reader) v]

E Get Blogowski : pozitivna IT energija delivered by
email

Slika 11 — Provera RSS izvora — primer Blogowski.eu. Preko ikonica sa desne
strane ekrana moguce je odmah prijaviti se (Subscribe) na neki od ponudenih
RSS ¢itaca (RSS Readers).

U datom primeru kopirana je Web adresa (URL)

http://feeds.feedburner.com/Blogowski. Ova adresa se kopira u odabrani RSS
CitaC (servis koji omogucuje istovremeno pracenje veceg broja sajtova/blogova
koji imaju mogucnost njihovog pracenja preko neke od Web feed tehnologija,
koja ukljuCuje i RSS tehnologiju).

Adresa RSS izvora bloga Dragana Varagi¢a na srpskom jeziku je
http://feeds.feedburner.com/DVWebLog.

RSS ¢itaci

Postoji veliki broj RSS Citaca koji postoje na Webu, u Web c¢itaCima (npr.
Firefox...), ili se radi o kompjuterskim (desktop) aplikacijama (npr. FeedDemon).
Neki od online RSS ¢itaca su:

- http://www.bloglines.com/
- http://www.netvibes.com/
- http://reader.qgoogle.com/

U nastavku bi¢e prikazan primer prijavljivanja Bloga na RSS ¢ita¢
www.netvibes.com.

Dragan Varagi¢, 2007-2008, Neka prava zadrzana pod Creative Commons licencom 3.0rs. 19



http://feeds.feedburner.com/Blogowski
http://feeds.feedburner.com/DVWebLog
http://www.bloglines.com/
http://www.netvibes.com/
http://reader.google.com/
http://www.netvibes.com/

DraganVaragic.com

PretraZi sadrZaj 4 |Podegavanja | [l UpiSi se

1 Dadaj RS izver » £l Dodaj kanal ili modul na va3u stranicu: (pomoc) e naslov va3e stranice

Link: |http:ereds.feadburner.comfﬁlogawsh Dodaj I

Prijavite se na Vasu Netvibes stranu
Email:
at “ Pretraga blogova - blogovi

Lozinka: Ako imate OPML fajl, moZete ga uneti u Netvibes, ‘: blogovi

Browse... LI_InESi -Pretraga O -Preiraga ]

" Dodaj sve RSS kanale u nove listove E = .
Prijava nije preporudeno za velike OPML datoteke ~ | e Yahoo! | @ Ask Technorati ~ G Google

Zzboravliena lozinks?

™ zapamtime (2 Bloglines | (2 Sphere

Diesetonnevng Vremensks prognozst
Forum programera svih vrsta...
Upoznavanije sa blog fenomenom
Dolazne veze

Online kampanje

¥ao da je slutio kraj..”

Zaéto se moj blog ne nalazi na naslovnoj
strani Blog3317

Nije unesen pojam za pretragu
Reaqistrujte se sad da biste safuval

Vagu stranicu i da bi Vaga podegavanja bila E Video Search - tose

zapamdena. Brzo je i besplatno. % (15) USATODAY.com News - Toj

% tode

Pretraga

Savet: Zelite jof sadrizia? Pofnits sa [ 3 LA

Slika 12 — Dodavanje RSS izvora u RSS ¢ita€ — primer Netvibes.com

Sajt www.netvibes.com moze se prebaciti na srpski jezik izborom jezika preko
linka Settings (Podesavanja). Procedura prijavljivanja RSS linka je sledeca:

e Klikom na link Dodaj RSS izvor dobija se boks Dodaj kanal ili modul na
vasu stranicu, gde se kopira odabrani RSS izvor (prethono kopirani link
do RSS izvora — u datom primeru adresa
http://feeds.feedburner.com/Blogowski, u polju Link).

e Pritiskom na dugme Dodaj servis proverava validnost (ispravnost) RSS
linka, i ako je adresa (URL) u redu (radi se o RSS izvoru), na stranici
se pojavljuje boks sa unetim RSS izvorom.

PretraZi sadria 4 | Podesavanja | [f] Upii se

1 Dodaj RS5 izvor » Ovde upisite naslov vase stranice

Prijavite se na Vasu Netvibes stranu General (115) ~  Novilist

Email:
@) (50) Blogowski =: pozitivna IT enerqiia Pretrazivad % Pretraga blogova - blogovi
LRI Dravna tana 1! L2 |2 blogovi
BlogOpen -22dana
Prijava Blogowski Sezona2 - Novi Loge @ Google | - | @ Yahoo! | @ Ask 7 Technorati | - | 7 Google

Pamot za malog Minajla Séepanavica
Radichead.. cena po izboru!
Gphone.. da, ali.

[” Zapamti me  Snap 2 Bloglines | 5 Sphere

Nije unegen pojam za pretragu Forum programera svih vrsta...

Registrujte se sad da biste sacuvali
Va&u stranicu i da bi Vada podegavania bila
zapaméena. Brzo Je | besplatno.

Savet: Zelite jof sadriaja? Podnite sa
naim direktorfjumom koji sadri vise od
100,000 kanala i videta za Vasu

sledeti =

E= (15) usATODAY.com News - To

Belgrade, Serbia

ponedeljok utorak  sreda etk

BeHS

e ts

Upoznavanje sa blog fenomenom

Delazne veze

Online kampanje

Kao da je slutio kraj. "

Zagtn s& moj blog ne nalazi na naslovnoj

strani Blog381?

Napravite mabilnu verziju vaseg sajta
slededi =

Entertainment

stranicu. 2 A SO R U - O
g Fpet eAr & ®| pretraca fotoarafiia - tose

Slika 13 — Ispravno dodat RSS izvor — primer Netvibes.com

Na isti naCin moze se dodati veliki broj razlicitih Web sajtova u RSS ¢itac, koji
imaju moguénost pracenja putem RSS tehnologije, i na taj nacin, na jednom
mestu moguce ih je pratiti bez odlaska na svaki od njih. Klikom na neki od
interesantnih naslova odlazi se direktno na odabrani Clanak.
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Da biste saCuvali uneSene izvore i pratili ih sa bilo kog kompjutera, napravite
nalog na Netvibes.com klikom na link “Registrujte se sad”.

Za intenzivnije pracenje RSS izvora preporuCuje se koriS¢enje servisa
www.bloglines.com, ali se na kraju izbor ipak svodi na pitanje ukusa. Probajte
razliite RSS Citace, pa odludite sami.

Statistike posecenosti i blogovi

Jednu od najbitnijih prednosti Interneta kao poslovnog komunikacionog
medija predstavlja Cinjenica da su podaci o efektima poslovnog nastupa,
promocije i interesovanjima korisnika veoma precizno merljivi. Drugim re¢ima, na
kreiranoj Web prezentaciji firme, licnom ili korporativnom Blogu (Blog
organizacije) moguce je znati Sta sve i koliko interesuje posetioce prezentacije,
koliko je osoba posetilo sajt u odredenom vremenu, kakve su tehniCke
karakteristike raCunarskih sistema sa aspekta vidljivosti prezentacije u okruzenju
korisnika, itd.

Isto tako, kreiranjem reklamnih kampanja online putem Weba ili email servisa
Interneta dobijaju se veoma precizni podaci o efektima promocije putem
podataka o broju prikaza reklama do efekta nazvanog ostvarena realizacija
oglasSavanja koji predstavlja aktuelan broj direktno zainteresovanih osoba koje su
interaktivno reagovale na reklamu i dosle do Web sajta koji se oglasava.

Dashboard Oct 1, 2007 - Oct 29, 2007
Export + || B Email
Visits =
200 200
»,
N, Syt P g et
100 ® e e e, ] \. ] P L] B 0
., ._./ \‘-—-/ \.\‘ ’./ L] .\.—-./'ﬂ

October 1, 2007 October B, 2007 October 15, 2007 October 22, 2007

Site Usage

vy 2,224 visits = 42.40% Bounce Rate
oS 10,609 pageviews i 00:03:04 Avg. Time on Site
~re 4. TT PagesiVisit ehers B3.42% v New Visits

Slika 14 — Prva stranica servisa Google Analytics (Dashboard)
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Najbitniji parametri statistika posecenosti sajta
(Google Analytics i FeedBurner):

Broj poseta (Visits)- Podatak koji govori o ukupnom broju dolazaka nekog
korisnika na Web sajt, ukljuCujuci i njegov povratak u periodu vremena za koji se
prave statistike posecenosti.

Broj posetilaca (broj jedinstvenih posetilaca/Absolute Unique Visitors) —
Broj jedinstvenih posetilaca koji su dosli na sajt u odredenom periodu vremena.
Jedan posetilac moze napraviti nekoliko poseta u merenom periodu vremena.

Broj otvorenih Web stranica (Pageviews) — Podatak koji govori o broju
otvorenih Web (HTML - baziranih) stranica u odredenom vremenskom periodu.
Jedan posetilac pri poseti Web sajtu otvara jednu ili viSe Web stranica. Ovakvi
podaci se veoma teSko dobijaju za “otvaranje” flash stranica ili stranica u nekoj
od JavaScript zasnovanih tehnologija (AJAX npr.), i u ovakvim sluajevima prati
se kompletna akcija korisnika na sajtu. Pored ovog parametra veoma je bitno
pratiti i koje se pojedinacne stranice najvise posecuju (parametar Top Content).

Broj stranica po poseti (Pages per Visit) — Veoma bitan podatak koji govori
o interesovanju korisnika za Web sajt (jedan od parametara pri odredivanju
interesovanja korisnika), kao i o eventualnim moguénostima ozbiljnije
automatizacije poslovanja na Web sajtu (CRM - Custormer Relations
Management — upravljanje organizacijom u odnosu na potrebe korisnika).

Stepen otkaza poseta (Bounce Rate) — Ovaj podatak govori o tome koliki je
procenat poseta sajtu takav da je korisnik tek Sto je doSao na neku stranicu,
odmah i otiSao sa nje. Ovaj parametar govori o interesovanju korisnika za sajt, i
8to je procenat nizZi — to je interesovanje za sadrzaje na sajtu vece.

Srednje vreme boravka na sajtu (Average Time on Site) — Podatak koji
govori o prosecnom vremenu koje posetilac boravi na sajtu, i logic¢no, Sto je veci
(viSe minuta) to je bolje. | ovaj parametar govori o interesovanju korisnika za
Web sajt.
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Procenat novih poseta (% New Visits) — Ovaj parametar govori o tome
koliko se kvalitetno sprovode promotivne aktivnosti na takav nacCin da nove
osobe saznaju za Web sajt, u odnosu na stalnu poseéenost osoba koje od ranije
poznaju Web sajt i vracaju se na njega.

Sajtovi (izvori) odakle dolazi poseta (Traffic Sources/Referring Sites) —
lista izvora odakle dolazi poseta na sajt, kao $to su pretrazivaci, drugi sajtovi,
direktno kucana adresa sajta, itd. Veoma bitan podatak sa aspekta pracenja
promotivnih aktivnosti oko sajta.

Kljuéne rec¢i (Keywords) — Preko kojih kljuénih reci koje korisnici kucaju na
pretrazivacima, oni dolaze na Web sajt. Na osnovu ovih podataka vidi se kako bi
trebalo koristiti upotrebljene i jo§ ne upotrebljene kljuéne re€i za povecanje broja
posetilaca sa pretrazivaca.

Broj prijavljenih korisnika na RSS feed/izvor (Feed Subscribers) — Ovaj
podatak govori o broju korisnika koji su nekom vremenskom periodu doSli do
sajta preko RSS izvora. Servis FeedBurner belezi dnevni broj korisnika RSS
izvora i sve ostale statistike zasniva preko dnevnog koriS¢enja RSS izvora.

Feed Stats Dashboard Show stats for | last 30 days &
111
1
Saturday, October 13 — Sunday, November 11 & =rers e reeeuRner
+ 95 subscribers (on average) @

Slika15 — Prikaz statistika prijavljenih korisnika na FeedBurner servisu.
Primer: blog.draganvaragic.com (Blog na engleskom jeziku)
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Prijavljivanje na servis za pracenje statistika RSS izvora na
sopstvenom blogu — FeedBurner.com

Servis www.feedburner.com omogucuje besplatno praéenje koliko se
posetilaca nekog sajta/bloga prijavilo za pra¢enje RSS izvora preko nekog RSS
CitaCa. Ovaj podatak govori o broju korisnika koji se znacajnije interesuju za
posmatrani sajt/Blog, toliko da Zele dalje da prate Sta ¢e se novo na toj Web
lokaciji objavljivati.

Postupak prijavljivanja na servis FeedBurner.com:

e Kliknuti na link Register (na vrhu prve stranice sajta
FeedBurner.com).

e Popuniti formular

# Back to FeedBurner Home @ reeuuurner-

Create An Account

Registration is free, and it's super quick! Complete the form to create a new
FeedBurner account..

Username: |pr0bni5?

Use alphanumeric characters (-, _ and I are okay too)

Password: ’T
Password (again). |eeesses

Email Address: |0fﬁce@pretraga.co.yu

Secret Question and Answer help you reset your password if you forget it.
FeedBurner will ask you to answer your Question before allowing your
account password to be reset. This is highly recommended but optional.

Secret Question: |

Enter a question vou can answer sasily but others would find hard to
guess. Example: "What was the name of my first pet?

Secret Answer: |

Slika16 — Otvaranje naloga na FeedBurner.com servisu
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Nakon popunjavanja prvog formulara potrebno je
kopirati adresu (URL) do RSS izvora na vaSem blogu
(zato je u prethodnoj vezbi napomenuto da je potrebno
odabrati neki od ponudenih besplatnih blog servisa koji
imaju moguénost pracenja putem RSS ¢itaca).

Na sopstvenom blogu trebalo bi pronaci adresu RSS
izvora, koji se pojavljuje nakon prvog postavljenog teksta.

U slucaju da link do RSS izvora ne postoji, potrebno
je na ostalim blogovima istog besplatnog blog servisa, uz
pomo¢ nekoga ko se razume u kreiranje HTML-a, pronadi
nac¢in na koji se formira RSS adresa, koja za slucaj
servisa www.mojblog.co.yu izgleda po principu:

- http://vasnalog.mojblog.co.yu/rss.aspx (adresa vaseg napravljenog bloga uz dodatak
stranice rss.aspx. Ovo se odnosi samo za besplatni servis Mojblog.co.yu).

Provera da li se stvarno radi o RSS izvoru se obavlja na taj nacin da se
pretpostavljena adresa RSS izvora postavi u browser i vidi se da li se pojavljuju
objavljeni tekstovi sa posmatranog bloga (kao u primeru za RSS izvor sa bloga

Blogowski.eu — Slika 11).

My Feeds prefer to be called My Feeds & FeedBurner

+" Welcome to FeedBurner, probni57.

"ADVERBLISH"

is not a word!

You have no feeds set up in FeedBurner. -

Go ahead, burn yours now! It’ll be a hoot.

Burn a feed right this instant. Type your blog or feed address here:

|htlp:ffvasnalog_mojblog_co_yufrss_asp)d [ 1ama podcaster

Publish + Advertise,
all in one place. &

Slika 18 — Postavljanje adrese sopstvenog bloga na FeedBurner.com servisu

e Postaviti adresu RSS izvora sa sopstvenog bloga (blog studenta) i
kliknuti na dugme Next (bez oznaCavanja boksa | am a podcaster).

e U sledecem koraku odabrati adresu koja Ce stajati uz vas FeedBurner

URL.

Npr. http://feeds.feedburner.com/naslov_vaseg_bloga i popuniti ostale

podatke.

e Nakon kreiranja ove adrese, uz pomoc¢ nekoga ko se razume u HTML,
ili na osnovu sopstvenog eksperimentisanja, ovaj URL se postavlja na
adekvatnom mestu u HTML kodu sopstvenog bloga kao novi link do

RSS izvora.
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{2 FeedBurner

Welcome! Let us burn a feed for you.
The original blog or feed address you entered has been verified.
Here is what happens next in the setup process:

+ FeedBurner will apply some of our most popular services o your new
feed to get you started. (You can always modify or remove them later.)

+ This new feed will be activated in your FeedBurner account.

» You may also set up some optional traffic stats tracking and
podcasting services.

Give your feed its title and feedburner.com address:

Feed Title: |Probnis?

Enter a title to help identify your new feed in your account.

Feed Address: hitp:/ifeeds feedburner com/Probnia7

The address above is where people can find your new feed.

Create an account to claim your feed (or sign in if you already have one):

Username: |

lles alnh ir mharacters ¢ and lars alagtend

Slika 19 — Odabir nove adrese RSS izvora na FeedBurner.com servisu

e Adekvatno mesto u kodu je ono mesto gde se pojavljuje tekst ili ime
slike koje se odnosi na RSS izvor (pogledati sliku 16). U datom
primeru, u HTML kodu (Kod servisa Mojblog.co.yu, u administraciji, do
HTML koda se dolazi kada klikne se na link Dizajn i pod-meni
Uredivanje stranice. Kod servisa Blogoye.org, kada se odabere
uredivanje bloga, odabere se link Dizajn) kod bilo kog besplatnog Blog
servisa trebalo bi da postoji sledeéa (slicna) linifja koda: <a
href="<nesto izmedu znaka navoda>">RSS Feed</a>

Potrebno je izbrisati sadrzaj koji je ovde obelezen crvenom bojom, a
nalazi se izmedu navodnika. Umesto tog sadrzaja postavlja se URL
koji je kreiran putem servisa FeedBurner.

Kreiranjem nove adrese RSS izvora dobija se mogucénost pracenja broja
prijavljenih korisnika bloga koji su preuzeli taj RSS izvor. Servis postaje
operativan (pokazuju se prve statistike) preko zadatog korisniCkog imena i Sifre
24 sata nakon dodavanja RSS adrese u HTML kod vaseg bloga.
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Prijavljivanje na servis za praéenje generalnih statistika

posecenosti sopstvenog bloga — Google Analytics

Preko adrese http://www.google.com/analytics/ potrebno je iskoristiti

postojece korisnic¢ko ime i Sifru za besplatan Gmail nalog. Ako nalog na servisu

www.gmail.com ne postoji, potrebno ga je kreirati preko linka Signup now).

Nakon logovanja potrebno je popuniti formular sa podacima o adresi
vaseg bloga.

GOUSIG Analytics BRI

Analytics: New Account Signup

General Information = Contact Information = Accept User Agreement = Add Tracking

Flease enter the URL of the site you wish 1o track, and assign a name as it should appear in your Google Analytics reports. IF
you'd like to track more than one website, you can add more sites once your account has been set up. Learn more.

Website's URL: |http:.|’.|r VHkorisnik.mojblog.cu.yu |(e_g_www.mywebsite.com}
Account Name: |kuri9nik.mojb\og.co.yu

Time zone country or territory: | Serbia and Montenegro V|

Time zone: (GMT+01:00) Central European Time

Slika 20 — Postavljanje adrese bloga na servis Google Analytics

Nakon popunjavanja korisniCkih podataka, potrebno je preuzeti dati
HTML kod, i uz pomo¢ nekoga ko se razume u HTML, ili na osnovu
sopstvenog eksperimentisanja, dodati ga na adekvatno mesto u HTML
kodu stranice vaseg bloga, pre nego $to se u kodu pojavi podatak
</body> - dno HTML koda.
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GO ( )Sle Analytics pretragage;

Analytics: Tracking Instructions

-
General Information = Contact Information = Accept User Agreement = Add Tracking

Copy the following code block into every webpage you want to track.
Click in the box below to select all code. Copy and paste the code segment into the bottom of your content, immediately before the
</body> tag of each page you are planning to track. fyou use a common include or template, you can enter it there

<script src="http://www.google-analytics.com/urchin.js" type="text/javascript">
</script>
<script type="text/javascript">
_uacct = "UA-2854201-1";
urchinIracker():
</script>
,v' What if I'm not the person who updates the website? Email the code above and instructions to your technical team

or website administrator. Once they have added this tracking code to your website, click ‘Check status' from the
Analytics Settings page to find outif your website is being tracked and data is being collected.

Continue »

Slika 21 — Preuzimanje datog HTML/Java Script koda sa servisa Google Analytics

Servis Google Analytics omogucava veoma ozbiljno praéenje statistika
posecenosti nekog sajta/bloga (u narednoj vezbi bice prikazani sistemi pracenja
najbitnijih parametara statistika posecenosti za blog i RSS izvor), na osnovu kojih
se preduzimaju dalje mere u poboljSanju postojeéeg online nastupa.

Website Profiles

Hame Reports Settings Delete Status
1. www.draganvaragic.com View Reports Edit Delete JRECEM”Q Data
= Conversion Goals (0)
2. www.iimeuro.ns.ac.yu View Reports Edit Delete \/Rece!wng Data
Conversion Goals (2)
3 Www.pretraga.co.yu View Reports Edit Delete ¥ Receiving Data

Conversion Goals (0)

Slika 22 — Primer prikaza uspeSne registracije Web adrese na servis Google Analytics (oznaka i
tekst Receiving Data)

Nakon dodavanja i potvrde da je dati HTML kod postavljen na blog, servis
postaje operativan u roku od 24 sata. U tom periodu postaju vidljive prve
statistike posecenosti.
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Razlozi za kreiranje i vodenje kompanijskih
blogova

U poslenjih nekoliko godina, u svetu i kod nas moze se videti sve veéi broj
blogova koje pokrecu politiCari i politicki aktivisti, vlasnici kompanija, same
kompanije, poznate li¢nosti, profesionalci iz razli€itih oblasti, umetnici, itd.

Osnovni razlozi koji pokre¢u sve vecéi broj pojedinaca i organizacija da kreiraju
kompanijske, komercijalne, korporativne ili poslovne blogove (koriste se svi
navedeni termini za blogove koji donose neku poslovnu korist — en. corporate,
business, commercial, company blogs) jesu:

e personalniji kontakt i konverzacija sa ciljanim javnostima (ciljanim
korisnicima),

e izgradnja poverenja,

e sakupljanje vrednih povratnih informacija i

e oOsnazivanje poslovnih veza.

Jos je vaznije $to kompanijski blogovi, ako su dobro vodeni, donose:
e povecanje prodaje,
e nova poslovna partnerstva i mogucnosti,
e oObjavljivanje sadrzaja sa poslovnih blogova u razli€itim medijima, kao i

e dovodenje do prodajnih kontakata (en. lead generation).

Upravo dobro vodenje blogova donosi naznacene prednosti, a to se ostvaruje
davanjem korisnih informacija i informacija koje “traze” angazman
(komentarisanje), kao $to su npr. interesantne novosti iz oblasti koje pokriva
kompanijski blog, teme za diskusiju, pomo¢ u reSavanju problema, edukacija,
razliCita promocija novih ideja, i sl. Koris¢enjem prednosti blog sistema
(jednostavnost upotrebe i kreiranja sadrzaja na blogu) i blogosfere, ove
informacije se dalje Sire Webom, linkuju na drugim sajtovima/blogovima,
odnosno ostvaruje se velika vidljivost organizacije koja kvalitetno koristi svoj
kompanijski blog.

Postoje dve osnovne vrste kompanijskih blogova — interni blogovi (za
zaposlene u organizaciji) i eksterni blogovi, koji su namenjeni svima koji su
zainteresovani za informacije o organizaciji. U zavisnosti od cilja formiranja
kompanijskog bloga, postoje kompanijski blogovi koji promoviSu samu delatnost
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organizacije, njene proizvode i usluge, blogovi vlasnika i top managementa firme,
blogovi koje vode istaknute zaposlene osobe, PR sluzbe, itd.

Sva pravila koja se odnose generalno za pisanje i vodenje blogova vaze i za
kompanijske blogove (objasnjeno ukratko u nastavku)

Ukratko o promociji Bloga

Savremeni sistemi kreiranja online sadrzaja, ali i promocije sadrzaja na Webu
zasnovani su u najvecoj meri participacijom zainteresovanih online korisnika.
Konkretno ucesS¢e korisnika u razli€itim online diskusijama, komentarisanje na
blogovima, postavljanje slika, video zapisa, itd. utiCe na povecanje koliine
sadrzaja, i ovakvi sadrzaji se nazivaju User Generated Content (sadrzaj kreiran
od strane korisnika).

Sa aspekta poslovnog nastupa organizacije na Internetu, kreiranje adekvatnih
sadrzaja putem komentara na forumima, blogovima, socijalnim mrezama, kao i
kreiranje sopstvenih korporativnih blogova, direktno utiCe na povecanje online
kredibiliteta i posecenosti Web sajtova.

Da bi se uspesSno i eticki ispravno ostvarilo povecanje online kredibiliteta i
posecenosti Web sajta, potrebno je postovati nekoliko osnovnih pravila direktne
(interaktivne) online komunikacije:

e Pisanje komentara i uCestvovanje u diskusijama mora biti u kontekstu
postavljenog sadrzaja na koji se diskutuje, kao i u kontekstu Web
lokacije na kojoj se sadrzaj nalazi. Iz tih razloga potrebno je prvo
prouciti kakve diskusije i komentari ve¢ postoje, da li postoje
odredena napisana pravila ponasanja, i na koji je naCin dozvoljena
direktha promocija Web sajta (ako je ta promocija uopste
dozvoljena). Ukratko, potrebno je prouciti Web lokaciju na kojoj se zeli
komunicirati, pre nego sto se to i uradi.

e Potrebno je voditi raCuna o tome da ovakav tip komunikacije ne
podrazumeva kontrolu koji ¢e sadrzaji biti napisani nakon vaseg
obracanja, $to znaci da su moguce i negativhe konotacije (posledice)
vaseg online obraéanja. Ovo je joS jedan od razloga zasto je potrebno
voditi raCuna o tome Sta se piSe online i na koji nacin.
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e Potrebno je voditi rauna o koli€ini i frekvenciji objavljivanja
pojedinacnih sadrzaja (nemojte pisati veliki broj komentara) na
pojedinacnim Web lokacijama (Sto se saznaje proucavanjem
prethodnih unosa korisnika na posmatranoj Web lokaciji), jer obimna
komunikacija na nekoj drugoj Web lokaciji (vas broj komentara na
jednom ili viSe unosa je veoma veliki) veoma Cesto daje za rezultat
suprotni efekat od oCekivanog.

Kao Sto je na poCetku ove e-knjige napisano, Blog karakteriSe relativho
jednostavan sistem promocije koji se, izmedu ostalog, zasniva na kvalitetnoj
upotrebi linkovanja Bloga — kako dodavanja razli€itih linkova do drugih Blogova u
sopstvenim Blog unosima, tako i aktivnho ucestvovanje adekvatnim
komentarisanjem na drugim Blogovima. Adekvatno aktivho u€esc¢e predstavlja
“tajnu uspeha” pojedinacnog bloga, s tim da adekvatna aktivnost oko pracenja i
komentarisanja drugih Blogova i ostalih Web izvora trebalo bi da prati i dovoljno
kvalitetan sadrzaj na sopstvenom Blogu (iz tog razloga moze se ponoviti da je
dobro prvo videti kako piSu Blogove najpopularniji blogeri).

Trebalo bi imati u vidu da kreiranje Bloga treba da bude zadovoljstvo i strast,
a ne mrska obaveza, jer se na taj nacin postizu najbolji rezultati. Iz tog razloga se
i preporucuje odabir tema za koje je autor Bloga veoma zainteresovan.

Potrebno je povesti raCuna o tome da komentarisanje na drugim Blogovima
daje obitno za moguc¢nost da se postavi link do sopstvenog bloga, $to ne bi
trebalo ignorisati.
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25.10.2007 19:34, ag.minja

au brend pa sto mi ispljuva blog?:))))sad da te naucim:sto se tice
muzike dovolino je samo da kliknes na oznaku za play i
zaustavices je;sto se tice one zezalice sa 1.P.ne brini vidis je
samo t,bela pozadina sa belim slovima nije sa mog bloga(za
razliku od U2:)1)a i mehurici nisu moji;vremenom od bloga stvoris
neku oazu za opustanje,mesto na koje ces pobeci kad ti pritisak
skoci do nevidjenih visina | pozelis da to mesto ucinis sto
prijatnijim 1 prisnijim,pa krenes da ga uredjujes.To je citava

[

r~ home

|

Slika 23 — Polje za komentar na Blogu sa servisa mojblog.co.yu,
sa kursorom na polju za unos linka

Dodatni saveti za pisanje i vodenje Blogova

Kvalitetni Blog unosi predstavljaju najbolje sredstvo promocije Bloga.
Sto je kvalitetniji sadrzaj, veci broj drugih lokacija ¢e se pozivati na taj
sadrzaj, i cilj je ostvaren!

Blog bi trebalo pisati po nekoj frekvenciji, jednom ili viSe puta nedeljno,
jednom ili vise puta mese€no, dnevno... Ali ne treba preterivati sa
brojem unosa (sem ako se ne radi o profesionalnim Blogovima ili tzv.
News-Blog-ovima — kombinacija izmedu novinskog sajta i Bloga).
Takode, neazuran Blog gubi svoju vrednost vremenom. Ako ste se
odlucili za pravljenje Bloga, radite na njemu sa takvom frekvencijom da
vam nije opterecujuca.

Nemojte samo kopirati tekstove sa nekih drugih Web lokacija/Blogova,
jer sustina uspeha vaseg Bloga pociva u vasoj jedinstvenosti kao
osobi/firmi. Na veoma jednostavan nacin moze se otkriti da sadrzaiji
vaseg bloga nisu vasi autorski sadrzZaji, a na taj nain moze se izgubiti
teSko steCeni kredibilitet, ako ne postoji dozvola za preuzimanje
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kopiranih sadrzaja. Vas _komentar na odredeni sadrzaj ve¢ ga Cini
jedinstvenim, jer je to VAS komentar.

Blog bi trebalo pisati na takav nacCin da se oCekuje da Ce posetilac Citati
tekstove na blogu (posetilac postaje pravi Citalac bloga), Sto znaci da
odabrane teme za tekstove moraju biti dovoljno interesantne prvo
vama kao piscima, pa ¢e onda veoma verovatno biti interesantne i
Citaocima vaseg Bloga.

Pokusajte da pronadete tematiku iz vaSe oblasti koja najviSe interesuje
vaSe Citaoce, Sto ne znali da ako ste na drugom sajtu videli da je
veoma Citana neka tema koja nije u vezi sa vaSom tematikom, da
samo zbog Citanosti treba pisati Citane teme. Drzite se teme vaseg
Bloga.

Ako na vecdini Blog unosa nemate komentare, to ne znaci da tematika
nije u redu ili da nije dovoljno dobra. Ne treba se povoditi za bilo kojom
temom za koju se moze pretpostaviti da ¢e dovesti do veceg broja
komentara samo zbog veleg broja komentara. Rezultati kvaliteta
Bloga se vide po porastu posecenosti i po broju linkovanja Bloga i Blog
unosa na drugim sajtovima.

Ako postoji veci broj veoma razliCitih tema koje bi se mogle pisati na
blogu, mozda je dobro napraviti nekoliko Blogova. Specijalizovani
Blogovi obi¢no imaju vedu vrednost nego blogovi koji se bave
generalnom tematikom (sem ako nisu veoma poseceni).

Dodatni saveti za povecéanje posec¢enosti Blogova

Jedan od jednostavnijih naCina promocije bloga jeste prijava na Blog
agregatore i pretrazivaCe Blogova (kao Sto je npr. u Srbiji
Pogodak.co.yu, sekcija za Blogove). Potrebno je proditati uslove za
prijavljivanje na ovakav i sliCan tip servisa (npr. klasi¢ni Web
direktorijumi kao Sto je www.globalnoselo.com).

Veoma je dobro linkovati prethodne post-ove na Blogu, obzirom da se
na taj naCin poboljSava rejting prethodnih postova na pretrazivacima.

Ako u kontekstu teme (u vezi sa temom) mozete linkovati odredene
tekstove drugih blogera, to je veoma pozeljno i uraditi, jer na taj nacin
skrecCete paznju drugih blogera na sebe. Ako su vam clanci na Blogu
dovoljno kvalitetni, velika je Sansa da ¢e vas drugi blogeri citirati. Cilj je
da dodete u situaciju da vas Sto veci broj blogera postavi u svoj
Blogroll (pogledati definicije na str. 8). Sto vas viSe blogera direktno
linkuje u tekstovima ili preporu¢enim linkovima, vas Blog je relevantniji,
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kvalitetom sadrzaja Bloga.

Komentarisanje na drugim Blogovima donosi mnogo ceSce direktnu
posecenost (linkovanje vaseg bloga), u odnosu na bolje pozicioniranje
na pretrazivacima (ovo linkovanje obi¢no ne uti¢e na bolji rang Bloga
na pretrazivacima).

Pri komentarisanju na drugim blogovima koristitie vase ime i prezime,
a ne nadimak (sem ako je toliko bitan da ba$ Zelite da ga promoisete).
Na ovaj nacin korisnici drugih Blogova, ali i vlasnici komentarisanih
Blogova posle odredenog vremena znace za vas, ako dajete kvalitetne
komentare (doprinosite kvalitetno zadatoj temi).

KoncentriSite se na odredeni broj Blogova (5-10) gde ste na osnovu
iskustva sa vaSim kvalitetnim komentarom dosli do znacajnije
posecenosti vaseg Bloga; pratite postove na odabranim Blogovima, i
komentariSite na njima tek kada imate stvarno Sta da kvalitetno dodate
na zadatu temu.

Veoma je pozeljno postaviti razliCite dodatke (tzv. widgets, add-ons) za
Blog koji omogucuju da se dodatno promoviSu sajtovi/blogovi osoba
koje su ostavile komentar na vasem sajtu. To se postize dodacima za
blog tipa Poslednji komentari, Najaktivniji komentatori, i sl.
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